
Im Fokus steht nicht die Technik, 
sondern der Mensch. 

Regina Wilhelm und Silke Scheidel
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ENTLASTUNG und ÜBERFORDERUNG | GESUNDHEITSFÖRDERUNG und -BELASTUNG
• Wie lässt sich KI sinnvoll bei körperlich belastenden Tätigkeiten einsetzen, um die Gesundheit der 

Mitarbeitenden zu unterstützen?
• Wie lässt sich die psychische Belastung reduzieren, die durch den Einsatz von KI entstehen kann?
NEUE BERUFSFELDER und ARBEITSPLATZABBAU | MITNEHMEN und ABHÄNGEN
• Welche Arbeitsabläufe, Arbeitsplätze und Berufsfelder werden sich verändern? Welche neuen 

Aufgaben entstehen?
• Was passiert mit den Beschäftigten, deren Aufgaben teilweise oder ganz von KI übernommen 

werden? 
• Wie können Menschen mit Beeinträchtigung, ausländische Fachkräfte etc. durch Assistenzsysteme 

einen Platz am Arbeitsmarkt finden?
QUALIFIZIERUNGSOFFENSIVE und FACHLICHE DEQUALIFIZIERUNG
• Können alle weiter qualifiziert werden? 
• Wollen alle weiterqualifiziert werden?
• Was passiert mit denen, für die eine Qualifizierung nicht in Frage kommt?
MITBESTIMMUNG und BETEILIGUNG
• Damit die Digitalisierung ein menschzentrierter Prozess wird bzw. bleibt, braucht es gut qualifizierte, 

aktive Interessenvertretungen als kompetente Ansprechpartner für Beschäftigte und 
Unternehmensführungen.

• Durch Mitgestaltung und Erarbeitung von Alternativen kann eine menschzentrierte Transformation 
gelingen.

Die Digitalisierung ebnet sich ihren Weg schleichend in alle Lebensbereiche. Auch in der Arbeitswelt gibt 
es kein Zurück mehr. Gleichzeitig bestehen viele Chancen und Risiken, die sich teilweise widersprechen.  
Einige Punkte, die wir gemeinsam erarbeitet haben, haben wir zusammengestellt. Wir erheben dabei 
keinen Anspruch auf Vollständigkeit. Vielmehr möchten wir einen hilfreichen Impuls zur gemeinsamen 
Diskussion und Gestaltung der Digitalisierung und Transformation am Arbeitsplatz geben. 
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